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Pracownik odpowiedzialny za sprzedaz zrealizowat roczny plan sprzedazy, za co otrzymat nalezng mu prowizje wyliczong
zgodnie z umowa z Pracodawcy. Osiggniety wynik jest jednak istotnie wyzszy niz plan, dlatego Pracownik oczekuje
dodatkowe] premii od Pracodawcy — jest to zgodne z przyjetg w firmie praktyka (rok wczesniej tez osiggnat wynik ponad
plan i otrzymat za to dodatkowa premie) i ustaleniami biznesowymi miedzy Pracownikiem a Pracodawca. Co wiecej, w
trakcie oceny rocznej Pracodawca zapowiedziat, ze takg premie Pracownikowi przyzna.

Plan sprzedazy wynosit 1 min zt przychodu. Pracownik osiggnat sprzedaz w wys. 1,6 min zt i od tej kwoty pobrat prowizje od
sprzedazy —w wys. 10% od kwoty sprzedazy, tj. 160 tys. zt. Pracownik spodziewa sieg, ze — tak jak rok wczesniej — dodatkowa
premia wyniesie ok. 80 tys. zt. Pracodawca, ttumaczac sie komplikacjami w dziatalnosci firmy, nie przyznaje Pracownikowi
premii.

Pracownik poczut sie oszukany i postanowit walczy¢ o dodatkowa premie powotujac sie na ustalenia, praktyke oraz
deklaracje Pracodawcy ztozong w trakcie oceny rocznej, ktora uznat za wigzgcg umowe ustng. W zwigzku z powyzszym —
grozi ztozeniem wypowiedzenia. Pracodawca uwaza oczekiwania Pracownika za nadmierne, a jego postawe za roszczeniowg
i rozwaza rozwigzanie z nim umowy pomimo, ze ceni jego wktad, zaangazowanie i osiggane wyniki.

Przedmiotem sporu jest kwota 80 tys. zt (Mediatorzy ECM Consensius prowadzili mediacje w sprawach pracowniczych o
wartosci przedmiotu sporu od kilkunastu do kilkuset tysiecy zt.).

Strony majg mozliwos¢ rozstrzygniecia sporu na drodze sgdowej lub mediacyjnej. Ponizsza tabela — w syntetyczny i

pogladowy sposdb — obrazuje réznice w obu podejsciach.

Dtugosé
postepowania

Czas poswiecony
zatatwieniu sprawy

Liczba oséb
zaangazowanych

Koszty poniesione
przez Strone

Wynik sprawy

SAD
12 miesiecy (I instancja)

120 godzin

Min. 15 dni roboczych — postepowanie wew. w
firmie, pozew Iub odpowiedZ na pozew,
whnioski dowodowe, przestuchania swiadkow,

ustalanie taktyki procesowej, etc.

* Wyrok w | instancji moze nie korczy¢
postepowania w sprawie

6+
Pracownik, Pracodawca, Petnomocnicy
procesowi, Swiadkowie (w tym inni

pracownicy), Kierownictwo firmy na wyzszym
szczeblu, Pracownicy HR

13.500 zt
60h obstugi prawnej x 200 zt + koszty sgdowe
min. 1.500 zt (optata stosunkowa 5% od kwoty
> 50 tys. zt),
kosztow,

bez pozostatych mozliwych
np. biegtych, optat od s$rodkéw
zaskarzenia, zazalen strat

apelacji, oraz

faktycznych i wizerunkowych poniesionych
przez Pracodawce

Niepewny, wysoce prawdopodobne
zakonczenie relacji pracowniczej i koniecznosc

dokonania wzajemnych rozliczen

MEDIACIA
1 miesigc (catos¢ postepowania)

12 godzin

Dwa spotkania mediacyjne po 3h + czas na
przygotowanie do mediacji po obu stronach
2x3h

* Ugoda — po zatwierdzeniu przez Sad — konczy
postepowanie w sprawie + jest tytutem egzek.

2-4
Pracownik, Pracodawca,
Stron

ew. Petnomocnicy

1.750 zt

1% od wartosci przedmiotu sporu (nie mniej niz
2000 zt) + koszt sporzadzenia ugody (1000 zt) +
koszty administracyjne (500 zt) dzielone na pét
miedzy Strony

Zawarcie ugody, rozwigzanie sporu,

kontynuacja relacji pracowniczej lub rozstanie
w neutralnej atmosferze
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